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Presentacion

La INVESTIGACION que se presenta nace de la necesidad manifestada por el cliente por
conocer el alcance y conocimiento de diversos temas municipales en LEIOA.

Nos encontramos ante una investigacion con gran cantidad de datos que pretende ser el
punto de referencia para futuros nuevos analisis de este tipo.

Para cualquier tipo de aclaracién o pormenorizacion de datos, no duden en ponerse en
contacto con los responsables de la investigacion.

Departamento Investigacion

Desde 1991 E
ncuestas
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Metodologia

La METODOLOGIA que se haempleado para la elaboracién en esta investigacion es de tipo
cuantitativa, mediante la técnica de entrevista telefénica.

Esta técnica de investigacion posibilita responder a la totalidad de los objetivos propuestos
obteniendo unos resultados de maxima validez y fiabilidad con los que, consecuentemente,
poder actuar con eficacia.

La poblacién que integra el UNIVERSO DE ESTUDIO es la compuesta por el conjunto de
personas mayores o igual a 18 afos, residentes en LEIOArealizandose el trabajo de campo
durante el mes de JUNIO de 2025.

Se ha realizado un MUESTREOQO estratificado, con fijacién proporcional a las cuotas,
utilizando igualmente metodologia cuantitativa.

Ficha técnica

MUESTRA:
600 personas residentes en LEIOA.
Em=13,95%, nivel de confianza del 95%, p=q=0°5, para datos totales.

El 8,3% de las encuestas han sido realizadas en euskera y el 91,7% restantes
en castellano.

Muestra aleatoria estratificada por sexo y edad.

TRABAJO DE CAMPO:

El trabajo de campo se realiz6 durante los dias del 12 al 16 de junio de 2025,
mediante entrevista telefénica.

La duracién media de la encuesta ha sido de 10,18", siendo la encuesta mas
cortade7 ylamaslargade?22’.
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Satisfaccion con Leioa como lugar para vivir

Desv. Tipica 1.49
Ns/Nc 0,0%

7.87

Siendo 0 "Nada satisfecho/a" y 10 "Muy satisfecho/a”

Desglose de satisfaccion

0f0.2%
140,0%

200,7%

i 20,5%
8 35,6%

18,5%

100 13,0%

Ns/Nc §0,0%
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Evolucién del municipio en los ultimos afios

A mejor 65,5%

Sigue igual [T 20,7%
Apeor | 97%

Ns/Ncf  4,1%
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Principales problemas de Leioa

Respuesta espontanea

Aparcamiento | 11,3%

Trafico, atascos | 11,3%

Metro lejos | 11,3%

Falta de transporte publico | 11,0%
Polideportivo | 8,0%

Avanzada, ruido... | 8,0%

Barrios olvidados, == 6.3%
mal acceso a barrios - °°7

Vivienda [ 5,8%

Comercio pequefio [ 4,3%
Obras [ 4,0%

Falta de seguridad, robos | 3,8%

Zonas verdes, parques [ 2.8%

Falta de limpieza [ 2,7%

No poner la =
lanzadera del metro - 2:5%

Ns/Nc 18,3%

La suma de % no da 100% por ser
una pregunta con respuesta mdltiple
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Necesidades de Leioa

Respuesta espontanea

VPO, ayudas para === o
compra, alquiler ffe= 9,7%

Mejorar el polideportivo, =
mas zonas deportivas <= 8,7%

Falta de transporte publico [ 5,0%

. .. . | o
Mejorar atencion a barrios s 3’8 % *Otras: Mas vida en el municipio, Ayudas al pequefio comercio,

Mejorar el tréfico, Soterrar avanzada, Comunicacién entre barrios,
. . -l o Mas limpieza, Actividades para jovenes, Mejores gestores,
Escuchar mas al CIUdadanO = 3’8 % Participacion ciudadana, informacién de lo que se hace, Politicos
fuera, Mejorar la gestién del Ayuntamiento, Accesos para los
- minusvalidos, movilidad..., Ocio para jubilados, atencién a la 32
Zonas verdes » 2,5% edad, Ambulatorio, Cambio en todo, Parques, Infraestructuras,
Actividades culturales, Transparencia en la gestion, Mejorar
. . urbanismo, Comercio local, Politicas sociales, Trabajo, Cumplir lo
Segunda.d, cmdac_la_na, ™ 2.3% prometido, Mayor inversién en el municipio, WC publicos, Bajar
mas policia municipal = <27 impuestos, Podar arboles, Ocio nocturno, Gestion social, Monte
Kurtze, cuidarlo, Nucleo urbano, Contenedores de poda, Menos
: o parques infantiles, Ayudas a familias monoparentales, Metro
Falta de aparcamlentos = 273% Lamiako, soterrarlo, Impulsar turismo, Alumbrado, Industria,
Civismo, Pasarela Leioa Sestao, Menos ruido nocturno, Gestion
. - sobre inmigrantes, Ser mas inclusivo, Parque circuito para mayores,
Terminar las obras empezadas || 2,0% Habilitar paseo de la ria, Centro comercial, Mantenimiento de
parques infantiles.

Zonas de ocio [ 1,8%

Mas servicios [ 1,8%
Lanzadera al metro [ 1,8%
Mas paradas de metro [ 1,7%
Nada [ 2,2%

*Otras 24,3%

Ns/Nc 26,3%
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Si

92,3%

89,3%

79,7%

73,8%

51,0%

14,0%

No
Limpio T 7,0%
Seguro __ 9,0%

En el que se cuida
el medio ambiente

Que fomenta la
participacion ciudadana

Con suficiente
pequefio comercio

En el que se puede adqluirir
una vivienda asequible

11,3%

16,2%

47,5%

80,7%
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Valoracion de los servicios municipales que recibe

Servicio de recogida Desv. Tipi 1.61
7.92 esv. Tipica .
de basuras Ns/NG 0.8%
Cultura 7.87 Desv. Tipica 1.45
Ns/Nc 11,3%
Servicio de 7.49 Desv. Tipica 1.74
atencién ciudadana Ns/Nc 20,2%
Servicios sociales 7.47 Desv. Tipica 1.75
Ns/Nc 36,7%
Seguridad ciudadana 7.24 Desv. Tipica 1.90
Ns/Nc 4,2%
Obras y servicios 7.04 Desv. Tipica 2.07
Ns/Nc 3,5%
Deporte 6.84 Desv. Tipica 2.04
Ns/Nc 13,0%

Siendo 0 “La peor nota posible” y 10 "La mejor nota posible”
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2.1. Ayuntamiento de Leioa
2.2. Partidos politicos de Leioa

2.3. Lideres politicos de Leioa
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2.7 Ayuntarnizgnio de Lejoz
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Imagen que tiene del Ayuntamiento de Leioa y de su actuacion

Excelente 8,5%

Buena 50,5%

Ni buena ni mala 30,5%
Mala | 6,2%
Pésima [l 2,2%

Ns/Nc i 2,1%

Desv. Tipica 2.06

6.46

Ns/Nc 2,1%
Siendo 0 "Pésima"y 10 "Excelente”
Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afos | 60 afos

71 6.38 6.29 6.38

14
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Accion mas positiva del Ayuntamiento

Respuesta espontanea

Soterrar la Avanzada 16,3%
Zonas verdes ... 11,5%
Parques | 6,7%

Mejora general [ 5,7%

H - 0, *Otras: Participacion ciudadana, Aparcamientos, Obras Sabino
Urbanismo — 5’0 % Arana, Transporte publico, Infraestructuras, Bidegorri, Limpieza,
Polideportivo, Cercania con ciudadanos, Seguridad ciudadana,
. .. — o Mercado especial, Poner pivotes, Ascensor, Ayudas sociales,
Peatonal|zaC|0n - 3,3 %o Actividades para nifios, La Pasarela, Luces navidefias en Romo,
Instituto, WC publicos, Rotondas, No hacer tranvia, La lanzadera,
Metro, Zonas ocio.

Cultura [~ 2,7%

Calles, aceras [ 1,8%

Autobus [ 1,5%

V.P.O.[1,3%

Arreglar barrios [ 1,3%
*Otras [T 11,4%

Nada [ 2,3%

Ns/Nc 29,2%

15
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Accion mas negativa del Ayuntamiento

Respuesta espontanea

Polideportivo insuficiente | 6,8%
Obras | 6,3%
Barrios olvidados [ 5,2%

Avanzada [ 4,7%

Metro |ejOS, accesos 4.7% *Otras: No escuchar al ciudadano, Viviendas, Quitar zonas verdes,
malos, no soterrarlo == ™ ° parques, Inseguridad, Ocio juventud, Mantenimiento calles,

alcantarillado, parques, Servicios, Excremento de perros, perros
. - o sueltos, Demasiada importancia al euskera, Pifiueta, que empiece
Faltan aparcamlentos - 4,0% ya el proyecto, Ruido en la calle, No hacer el tranvia, Ascensores
estropeados, No se preocupa de los jovenes, Radares, Cambiar
- txoznas de lugar, Bidegorris discontinuos, Demasiados bares,
Mucha edificacion | 2.2% terrazas, Gestion econémica del ayuntamiento, Falta de comercio
- local, No poner OTA, Peatonalizacién, Ambulatorio, Proyectos sin
terminar, Fiestas, Impuesto sobre los vehiculos de mas de 25 afios,

™ 0, quitarlo, Accesibilidad, movilidad, Aparcabicis, Actividades culturales
Falta transporte = 1‘8 % escasas, Gestion sobre la inmigracion, Falta de informacién sobre
las obras que se llevan a cabo, Badenes, No se cuida a la tercera
edad, Falta de vida, Centro de menores (MENAS).

Trafico | 1,8%

Alumbrado [ 1,5%

Falta limpieza [[ 1,5%

Urbanismo [ 1,5%
*Otras | 13,8%

Nada [ 3,2%

Ns/Nc 41,0%

16
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Valoracion de la actuacion de los partidos politicos del Ayuntamiento de Leioa

@ el 597 Desuv. Tipica 2.33

PV Ns/Nc 23,5%

Yeh 5.57 Desv. Tipica 2.51
bildu Ns/Nc 35,8%
% 4.85 Desv. Tipica 2.39
Ns/Nc 40,0%

© gg«ggargg 4.50 Desuv. Tipica 2.44
Ns/Nc 43,0%

m 3.41 Desv. Tipica 2.50
Ns/Nc 43,5%

Siendo 0 “Pésima actuacion” y 10 "Excelente actuacion”

% de Aprobacién (valoraciones entre 5y 10)

@pﬁ@j , 65,9%
-

biiSL‘ 51.4%

i —

VBT I—

[ o | me—r T

50,0%

18
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Partido politico que le da mas confianza en Leioa

@ €aj

pnv

Yeh
bildu

S
E

elkarrekin
PODEMOS

©

Ninguno

Ns/Nc

271 %
 15.0%

[~ 3,7%

" 2,5%

" 2,2%

17,5%

31,4%

19
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Partido politico que mas defiende los intereses de...

Leioa Bizkaia Euskadi
%pﬁvai L 27,8% %pﬁvaj . 36,7% %pﬁvaj 35,8%
e T 45 5% e T 13,3% e I 14 5%
ot | e | 2 st oEE
Db I 1,8% Ninguno I 6,5% Ninguno [T 6,0%
m 0,3% Otros |" 1,7% Otros I” 2,1%
Ninguno |7 8 3% Ns/Nc 39,3% Ns/Nc 38,3%
Ns/Nc 43,1%

20
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Partido politico que le gustaria que ganase las proximas elecciones municipales de
Leioa

@ €aj =_ 23,5%

pnv

Yeh

bildu

|
B}

Ninguno [ 4,8%

i 15,8%

Otros " 3,1%

Ns/Nc 44,3%

21
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Partido politico que cree que ganara las proximas elecciones municipales de Leioa

@ €aj 60,5%

pnv

Yh

bildu = 4.0%

Otros [~ 3,3%

Ns/Nc 32,2%

22
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Valoracion de la labor que hace el Alcalde

Actual alcalde Desv. Tipica 1.99
(Iban Rodriguez) 6.64 Ns/Nc 24.3%

Siendo 0 "Muy mala"y 10 "Muy buena”

Desglose de valoracion del Alcalde

o

' 1,3%

-

0,3%

N

[ 2,0%

30 1,7%

41 2,.2%
50710,3%
6 143%

7 15,8%

8T 17.5%
917" 6,0%
1007 4,3%

Ns/Ncl ™ 243%

25
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Evolucion
d@I voto

3.1. Evolucion del voto

26
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LEIOA
Prospeccion electoral
actual a Municipales

50% @pﬁ\‘?j
- 40,0%
o ,
40% 'e h
bildu
D
. pso|
g elkarrekin
O rdbEmos
20%
15,5%
132%  13,3% T,
9,9%
0,
10% 7.3%
0% |

Participacion 64,0%

VOX 1,6%

| 1 Resultados Municipales 2023
[ 1 Intencion de voto a Municipales en Junio 2025

28
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LEIOA _
Prospeccion de Concejales
actual a Municipales

8 bildu
PP %
5
5 (+1)
QO thamsiva
3
3 3 3 (-1)
2
1

| 1 Resultados Municipales 2023
[ 1 Intencion de voto a Municipales en Junio 2025

29
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Uso de medios de
comunicacion y

red@s sociales

4.1. Uso de medios de comunicacion y
redes sociales
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Suele buscar informacién en algin medio sobre temas del municipio

71,7%

Si

No [ 27.2%

Ns/Nc [ 1,1%

Edad

18-29 30-45 46-60 Mas de
afos anos afos | 60 afios

58,8% | 72,9% | 77,0% | 71,5%

“gp

32




i i I
e e T —~  GIZAKER
encuestas

Social Survey
and Public Opinion Experts

Medios de comunicacion o canales a través de los que se informa de lo que
acontece en Leioa

Revista municipal 38,8%

Internet 28,7%
Redes sociales [™ 16,2%
Prensa [ 6,0%

Television [ 1,5%

Radio § 0,3%

% de respuestas afirmativas

Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos anos | 60 afos

“Revista municipal” | 27,2% | 30,1% | 38,1% | 52,3%

“Internet” 18,5% | 30,8% | 38,1% | 23,8%

“Redes sociales” 18,5% | 26,6% | 17,0% | 7,3%

33
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Medio concreto que consulta principalmente para informarse de lo que acontece

en Leioa
Internet Redes sociales Prensa
- Web del Ayuntamiento (21,0%) - Facebook (8,3%) - El Correo  (3,3%)
- El Correo (3,0%) - Instagram (5,8%) -Deia (1,2%)
-Deia (1,3%) -X (1,3%) - Diario Vasco (0,7%)
- Naiz (0,3%) - Telegram (0,2%) - ElPais (0,3%)
- Boletin Sefiorio de Bizkaia (0,3%) - Gara (0,2%)

- Diario Vasco (0,2%)
- Berria (0,2%)

Television Radio
-Tele 7 (0,5%) - Radio Nervion (0,2%)
-TVE1 (0,3%) - Cadena Ser (0,2%)

-ETB2 (0,3%)
-24 horas (0,2%)
-ETB1 (0,2%)

34
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Es usuario/a de redes sociales

Si No
63,0% 34,3%
Ns/Nc
2,7%
Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
anos afos afos | 60 afos
“Si” 88,2% | 75,0% | 63,5% | 42,5%

Redes sociales a las que esta suscrito/a

No es usuario/a

34,3%

Instagram

50,5%

Facebook | 40,2%

Twitter 15,6%

Otras 13,7%

La suma de % no da 100% por ser
una pregunta con respuesta mdltiple

35
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